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« Formation des directeurs » 
Orientation bibliographique et sitographique  

CRD - IRTS DE LORRAINE 

 
 
Cette bibliographie ne vise pas à l’exhaustivité. Elle est volontairement sélective et ne couve pas l'intégralité du 
programme de la formation CAFDES. Elle est suivie de quelques indications sur les publications périodiques du 
secteur social et les sites web à connaître. 
 
Nous vous invitons à la compléter en fonction de vos centres d'intérêt et de vos besoins par une consultation de la 
base commune des données du Centre de Ressources Documentaires de l‘IRTS de Lorraine (Sites de Nancy et 
du Ban Saint Martin). Munissez-vous de votre login (n° d’identifiant sur votre carte et mot de passe) et connectez-
vous à l’adresse suivante : www.irts-lorraine.fr (rubrique ressources) 
 
Les documentalistes sont à votre disposition pour vous y aider et pour vous suggérer les mots-clés à utiliser lors de 
vos recherches thématiques. 
 
Si vous estimez que nous avons oublié un ouvrage –ou un article- essentiel, n'hésitez pas à nous le faire savoir : 
vos suggestions sont les bienvenues. 
 
Pour rédiger les notices bibliographiques qui suivent, nous avons opté pour la présentation normalisée. 

 
 
 

Sélection de ressources 
 
 

Ouvrages de base ......................................................................................................................................... 2 
Institutions sociales et médico-sociales en France .......................................................................................... 2 
La fonction de Direction, le management ...................................................................................................... 4 
Evaluation .................................................................................................................................................... 8 
Conduite de projet ........................................................................................................................................ 9 
GRH, GPEC .................................................................................................................................................. 10 
Risques psychosociaux ................................................................................................................................ 11 
Maltraitance, violence institutionnelle ........................................................................................................ 12 
Quelques revues et sites à suivre régulièrement .......................................................................................... 13 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

../AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/Content.Outlook/77QM0KRN/www.irts-lorraine.fr


IRTS DE LORRAINE – Centre de Ressources Documentaires AT-  MAJ 13/05/19  2 
 

 

Ouvrages de base 
 

- BATIFOULIER Francis. Manuel de direction en action sociale et médico-sociale. Paris : Dunod, 2014. 494 
p. (Guides de l'action sociale)  
1 ex Nancy : G 1020 BAT+ 1 ex BSM 
 

- GUEGUEN Jean-Yves. L'année de l'action sociale 2017 : quelles politiques d’action sociale pour le 
prochain quinquennat ?. Paris : Dunod. 2018  
1 ex Nancy : I 120 GUE +1 ex BSM 

 
- JAEGER Marcel., BLOCH Marie-Aline ; Diriger un établissement ou un service en action sociale et 
médico-sociale. 2

e
 éd. Paris : Dunod , 2018. 1284 p. 

2 ex Nancy : G 1021 JAE + 1 ex BSM 
 

- JAEGER Marcel. Guide du secteur social et médico-social : professions, institutions, concepts. Paris : 
Dunod, 2017. - 291 p. (Guide Santé Social) 
3 ex Nancy : I 120 JAE + 2 ex BSM 

 
- DUBREUIL Bertrand. Le travail de directeur en ESMS. 2

e
 éd. Paris : Dunod, 2013. 232 p. Guides Santé 

social : établissements et services 
1 ex Nancy G 1020 DUB + 1 ex BSM 

 
- LEFEVRE Patrick. Guide du directeur en action sociale et médico-sociale : Responsabilités et 
compétences - Environnement et projet - Stratégies et outils. Paris : Dunod, 2016. 406 p. (Guides Santé 
Social) 
1 ex Nancy : G 1021 LEF+ 1 ex BSM 
 
- MIRAMON Jean-Marie. Être directeur d'établissement social et médico-social : la force de l'intime au cœur 
de l'exercice du pouvoir. Paris : Seli-Arslan, 2015. 128 p. Penser l'action sociale  
1ex Nancy : G 1020 MIR + 1 ex BSM 
 

  -MIRAMON Jean-Marie, COUET Denis, PATURET Jean-Bernard. Le métier de directeur : techniques et 
fiction. Rennes : Presses de l’EHESP, 2017. 278 p. (6ed.) 
 

 

 

Institutions sociales et médico-sociales en France 
  
- APREHTS (Association provençale pour la recherche dans l'histoire du travail social). Institutions, 
acteurs et pratiques dans l'histoire du travail social. Rennes : Presses de l'EHESP, 2013. 260 p. (Politiques 
et interventions sociales)  
1 ex Nancy : M 07 APR + 1 ex BSM 

 
- BARON Alexis. Innover dans les politiques sociales : pratiques du changement. Grenoble : Presses 
universitaires de Grenoble, 2013. 153 p. (Libre cours)  
 1 ex Nancy: I 120 BAR + 1 ex BSM 

 
- BEAUDURET Jean-François. Institutions sociales et médico-sociales : de l'esprit des lois à la 
transformation des pratiques. Paris : Dunod, 2017. 333 p. (2

 e
 edition)  

1ex Nancy : I 120 BAU, 1 ex BSM 

 
- BLOCH Marie-Aline, HENAUT Léonie. Coordination et parcours : La dynamique du monde sanitaire, 
social et médico-social. Paris : Dunod, 2014, 315 p.  
 1 ex Nancy : I 121 BLO 

 
- BODIN Romuald [Dir.]. Les métamorphoses du contrôle social. Paris : La dispute, 2012. 259 p.  
1 ex Nancy : D 469 BOD + 1 ex BSM 

 
- CAMBERLEIN Philippe. Politiques et dispositifs du handicap en France. Paris : Dunod, 2015. 156 p. Maxi 
fiches.  
1 ex Nancy : I 120 CAM + 1 ex BSM 

https://irts_lorraine.pmbpro.net/autorites.php?categ=editeurs&sub=editeur_form&id=34
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- CAMBERLEIN Philippe. Le dispositif de l'action sociale et médico-sociale en France. Paris : Dunod, 2011, 
VI-498 p. (Action sociale)  
1 ex Nancy : I 121 CAM + 1 ex BSM 

 
- DERVILLE Grégory, RABIN-COSTY Guillemette. La protection de l'enfance. Paris : Dunod, 2014 ; 250 p. 
(Maxi fiches)  
1 ex Nancy : I 109 DER 

 
- DUBOIS-POT Jean-Pierre. Managers du social : Le cadre institutionnel de l'action sociale : qui fait quoi ? 
Rueil-Malmaison : ASH, 2016. 206 p.  
5 ex Nancy : I 121 DUB + 1 ex BSM 

 
-DUPUY François. La faillite de la pensée managériale : lost in management 2.  Paris : Seuil, 2015, 237 p.  
1 ex Nancy : G 1021 DUP 
 

-FOUDRIAT Michel. Le changement organisationnel dans les établissements sociaux et médico-sociaux : 
perspectives théoriques croisées. Rennes : Presses de l'EHESP, 2013. - 351 p. (Politiques et interventions 
sociales)   
2 ex Nancy : D 4683 FOU + 2 ex BSM 
 

-HARDY Jean-Pierre, LHUILLIER Jean-Marc, THEVENET Amédée. L’aide sociale aujourd’hui.  Issy-les-
Moulineaux : Éditions sociales françaises, 2015. 479 p. (Actions sociales / Référence)  
1 ex Nancy 
 
- JAEGER Marcel. Guide du secteur social et médico-social : professions, institutions, concepts. Paris : 
Dunod, 2014. 261 p. (Guides Santé-Social) 
2 ex Nancy : I 120 JAE 

 
- JANVIER Roland. Vous avez dit usager ? Le rapport d'usage en action. Issy-lès-Moulineaux : ESF, 2015. 
158 p. (Actions sociales)  
1ex BSM 

 
- LEBRUN Pierre-Brice. Le droit en action sociale. Paris : Dunod. 2014. 203 p. 
3 ex Nancy : I 121 LEB 

 
-LEFEVRE Patrick. Guide du management stratégique des organisations sociales et médico-sociales : 
Associations et Fondations, Etablissements et Services, Administrations et Collectivités. Paris : Dunod, 
2006, 564 p.  
1 ex Nancy : G 1021 LEF 

 
- LEFEVRE Patrick. Guide du métier de cadre et responsable en action sociale. 3

e
 éd. Paris : Dunod, 2012. 

288 p. Établissements et services  
1 ex Nancy : G 1021 LEF + 1 ex BSM 

 
- LÖCHEN Valérie. Comprendre les politiques d'action sociale. 3

e
 éd. Paris : Dunod, 2013. 437 p. Action 

sociale 
2 ex Nancy : I 120 LOCH 

 
- MONTANDON Christiane, BECQUEMIN Michèle. Les institutions à l’épreuve des dispositifs : les 
recompositions de l’éducation et de l’intervention sociale. Rennes : Presses universitaires de Rennes, 2015, 
210 p.  
1 ex Nancy : I 121 MON 
 
- PARRIAT-SIVRE Marie-Christine, BENMOUSSA Gwladys, CHEVREUX Vincent. Institutions et acteurs 
de l'action sociale. Malakoff : Foucher, 2014, 294 p. 
 1 ex Nancy : I 121 PAR 

 
- PENAUD Pascal, AMGHAR Yann-Gaël, BOURDAUS Jean-François. Politiques sociales. Paris : Dalloz, 
2011. 756 p. (Amphi)  
1ex Nancy I 120 PEN + 1 ex BSM 

 
- PEROZ Jean-David. Les politiques sociales en France. Paris : Dunod, 2013. 183 p. (Maxi-fiches) 
1 ex BSM 

 

https://irts_lorraine.pmbpro.net/autorites.php?categ=editeurs&sub=editeur_form&id=282
https://irts_lorraine.pmbpro.net/autorites.php?categ=collections&sub=collection_form&id=1508
https://irts_lorraine.pmbpro.net/autorites.php?categ=collections&sub=collection_form&id=1508
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- PRIOU Johan, DEMOUSTIER Séverine. Institutions et organisation de l'action sociale et médico-sociale. 
Paris : Dunod, 2011. 183 p. (Maxi fiches)  
1 ex BSM 

 
- RULLAC Stéphane [Dir.], OTT Laurent [Dir.]. Dictionnaire pratique du travail social. Paris : Dunod, 2010. 
361 p. Action sociale  
1 ex Nancy :A 12 RUL 
 
- SAUSSOIS Jean-Michel. Les organisations : Etat des savoirs. Auxerre : Science Humaines, 2012  
1 ex Nancy : D 468 SAU 
 
- SOTIAUX Yves. Management d'équipe projet : le chef de projet, un manager. Le Mans : Gereso, 2011, 
253 p.  
1 ex Nancy : D 468 SOT 

 
 

La fonction de Direction, le management 
 

-AMISTANI Carole, GUELAMINE Faïza, MOUNIR Hakima. Chef de service dans le secteur social et 
médico-social : enjeux, rôles et stratégies d'encadrement. Paris : Dunod, 2013. 244 p 
2 ex Nancy : M 179 AMI + 1 ex BSM 
 
- ARNAUD Gilles [Dir.], DUBOULOY Maryse [Dir.]. Le management "hors sujet" ? Nouvelle revue de 
psychosociologie, n° 13, 2012, p. 9-264 
http://www.cairn.info/revue-nouvelle-revue-de-psychosociologie-2012-1.htm 
 
- ARNAUD Gilles, BOUILLOUD Jean-Philippe. "Le sujet au cœur des paradoxes du management" : 
entretien avec Vincent de Gaulejac. Nouvelle revue de psychosociologie, n° 13, 2012, p. 265-275 
https://www.cairn.info/revue-nouvelle-revue-de-psychosociologie-2012-1-page-265.htm 
 

-BALAS-EZZEMZAMI Judith, COMBES Jean-Marc, LOJOU-JULIEN Chantal. Le management dans le 
champ social et médico-social. Paris : Vuibert-Editions Seli Arslan, 2017. 160 p.  
 

- BATIFOULIER Francis, TOUYA Noël. Promouvoir les pratiques professionnelles en action sociale et 
médico-sociale : établissements, dispositifs, réseaux. Paris : Dunod, 2011. VII-357 p.  
1 ex Nancy :I 120 BAT + 1 ex BSM 
 
- BERTAUX Roger, HIRLET Philippe. Entre nécessité et vertu : les acteurs du champ social dans la 
complexité de leurs pratiques et face aux mutations de l'environnement. Nancy : Presses universitaires de 
Nancy, 2009. 339 p. (Salariat et transformations sociales)  
3 ex Nancy : M 17 BER + 1 ex BSM 
 

-CAMBON Laurent, MAUDUIT Luc. Maîtriser le contrôle de gestion en institution sociale et médico-sociales 
: enjeux, périmètres et outils.  Issy-les-Moulineaux : ESF, 2014. - 175 p. (Actions sociales - Pratiques)  
1 ex BSM : 2.4 CAM 

 

-CASAGRANDE Alice, LAFORCADE Michel. Ethique et management du soin et de l’accompagnement. 
Paris : Dunod, 2016. 201 p. (Santé Social)  
1 ex Nancy : G 1020 CAS 

 
-CHABERT Rolande. Les fiches outils du manager opérationnel. Paris : Eyrolles, 2014, 330 p.  
1 ex Nancy 

 
- CHARLEUX François. Motiver les équipes en travail social. Issy-les-Moulineaux : Éditions sociales 
françaises, 2012. 159 p.( Les guides Direction(s)) 
1 ex Nancy : G 1021 CHA + 1 ex BSM 

 
- CHARLEUX François, JOUVE Sylvain. Mener à bien ses entretiens professionnels : établissements 
social ou médico-social. Issy-les-Moulineaux : ESF, 2014.128 p. (Les guides Direction(s))  
1 ex BSM 

 
- COCQUEBERT Laurent. Réussir son contentieux tarifaire. Issy-les-Moulineaux : ESF, 2015. 108 p. (Les 
guides Direction(s))  
1 ex Nancy : G1020 COC 

http://www.cairn.info/revue-nouvelle-revue-de-psychosociologie-2012-1.htm
https://www.cairn.info/revue-nouvelle-revue-de-psychosociologie-2012-1-page-265.htm
https://irts_lorraine.pmbpro.net/autorites.php?categ=editeurs&sub=editeur_form&id=356
https://irts_lorraine.pmbpro.net/autorites.php?categ=collections&sub=collection_form&id=544
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- COLDERS Lydie [Coord.]. Directeurs et cadres : revêtir le costume de leader. Direction(s), n° 94, mars 
2012, p. 22-29.  
 
-COMBALBERT Laurent. Le management des situations de crise : anticiper les risques et gérer les crises. 
Issy-les-Moulineaux : ESF, 2012, 206 p.  
1 ex Nancy : D 4610 COM 

 
- DELALOY Maxime, FOUDRIAT Michel, NOBLE François. Le management des chefs de service dans le 
secteur social et médico-social. Repères, enjeux, perspectives. Paris : Dunod, 2014, 320 p.  
1 ex Nancy : M 179 DEL 

 
- DELAUNAY Dominique, HORRNER-LESURE Anne. Le codéveloppement professionnel et managérial : 
l'approche qui rend acteur et développe l'intelligence collective. Cormelles-le-Royal : EMS Edition, 2011. 289 
p. Pratiques d'entreprises  
1 ex BSM 

 
- DENIS Jean-Philippe, MARTINET Alain-Charles, SILEM Ahmed. Lexique de gestion et de management. 

Paris : Dunod, 2016. 634 p. 
1 ex Nancy : A 12 DEN 
 
-DEPENNE Dominique, ROUZEL Joseph, DEFRANCE Michel. 4e Table ronde de Lien social - Le 
management peut-il sauver le travail social ? in Lien Social, n° 1200,2 au 15 février 2017, p.18-22 
 
- DESHAIES Jean-Louis, LOUBAT Jean-René. Stratégies et management : briser l'omerta ! Un enjeu 
éthique pour les établissements sanitaires, sociaux et médico-sociaux. Rennes : Presses de l'EHESP, 2014. 
269 p.  
1 ex Nancy : G 1021 DES + 1ex BSM 

 
- DUBREUIL Bertrand, JANVIER Roland. Conduire le changement en action sociale. Mutations sociétales, 
transformation des pratiques et des organisations. Issy-les-Moulineaux : Éditions sociales françaises, 2015. 
240 p. (Actions Sociales / Référence) 
1 ex Nancy  

-EMMERICH-ROPITEAU Marion. Assurer un établissement social ou médico-social. Issy-les-Moulineaux : 
ESF, 2017.144 p. (les Guides Direction(s) 

 
-FOUDRIAT Michel. Sociologie des organisations : la pratique du raisonnement. Montreuil : Pearson, 2011, 
372 p.  
1 ex : Nancy G 111 FOU 

 
- FOUDRIAT Michel. Le changement organisationnel dans les établissements sociaux et médico-sociaux : 
perspectives théoriques croisées. 2

e
 éd. Rennes : Presses de l'EHESP, 2013. 352 p.  

1 ex Nancy : D 4683 FOU + 1 ex BSM 

 
- FOUDRIAT Michel, BARREYRE Jean-Yves. La co-construction : une alternative managériale. Rennes : 
Presses de l’EHESP, 2016. 194 p. (Politiques et interventions sociales)  
1 ex Nancy : G 1021 FOU 
 
- FOURNIVAL Christian. Management et interventions sociales : un questionnement incessant et fluctuant. 
Les Cahiers de l'Actif, n° 434-437, novembre 2012, p. 157-162 
 
-GABERAN Philippe. Oser le verbe aimer en éducation spécialisée. Toulouse :Erès, 2016. 296 p. 

(L'éducation spécialisée au quotidien) 
1 ex Nancy : E 231 GAB 

 

-GACOIN Daniel. Maîtriser sa gestion du temps de direction. Issy-les-Moulineaux : ESF, 2013. - 142 p. Les 
guides Direction(s)).  
1 ex Nancy : G 1021 GAC 

 
- GALLUT Xavier [Dir.], QRIBI Abdelhak [Dir.]. La démarche-qualité dans le champ médico-social : 
analyses critiques, perspectives éthiques et pratiques. Toulouse : Erès, 2010. 174 p. (L'éducation 

https://irts_lorraine.pmbpro.net/autorites.php?categ=collections&sub=collection_form&id=1405
https://irts_lorraine.pmbpro.net/autorites.php?categ=editeurs&sub=editeur_form&id=356
https://irts_lorraine.pmbpro.net/autorites.php?categ=collections&sub=collection_form&id=3004
https://irts_lorraine.pmbpro.net/autorites.php?categ=collections&sub=collection_form&id=3004
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spécialisée au quotidien)  
1ex Nancy : G 118 GAL + 1ex BSM 

 
- GARNIER Dominique. Le pouvoir à l'épreuve du quotidien : de ses aspects psychologiques à l'analyse 
des pratiques de direction. Rennes : Presses de l'EHESP, 214. 190 p. (Vade-Mecum Pro)  
1ex Nancy : G 1021 GAR + 1 ex BSM 
 

-GAULEJAC, Vincent de HANIQUE, Fabienne. Le capitalisme paradoxant : un système qui rend fou. Paris 
: Seuil, 2015. - 272 p. (Economie humaine)  
1 ex BSM 

-GUELLIL Akim, GUITTON-PHIPPE Sandra.  Construire une démarche d’expertise en intervention sociale. 
Issy-les Moulineaux : ESF, 2016, 240 p. 

 
- GILLET-GOINART Florence; MOLET Hugues, MONTEILLER, Gaëlle. Happy management : osez 
manager par l'enthousiasme.  Paris : Dunod, 2016. - 179 p.  
1 ex BSM : 13.3 GIL 

 
- GILLIOTTE Noémie. "À chacun de bâtir sa propre éthique de la décision" : entretien avec Eric Fiat. 
Direction(s), n° 95, avril 2012, p. 18-21 
 
- GRANDGUILLOT Béatrice, GRANDGUILLOT Francis. Analyse financière : les points clés pour réussir 
une analyse financière ou un diagnostic financier. Edition 2013-2014. Paris : Gualino, 2013. 47 p. Poche  
1 ex BSM 

 
- GRIMAUD Lin, JOUVE Alain, SANCHOU Paule. Clinique et management : rupture ou transition ? 
Toulouse : Eres, 2013, 245 p.  
1 ex Nancy : G 1020 GRI 

 

- GROLIER Jacques, LAJONCHERE Jean-Patrick.  Maitriser la gestion des EHPAD et autres ESSMS . 
 Approche budgétaire et comptable .Paris : Infodium Editions, 2017.372 p. 
1 ex BSM 13.3.GRO,1 ex Nancy G 1020 GRO 
 
- HARDY Jean-Pierre. Financement et tarification des établissements et services sociaux et médico-
sociaux. 5

e
 éd. Rev. Et mise à jour. Paris : Dunod, 2019 – 512 p.(Action sociale)  

1ex Nancy : G 1020 HAR + 1ex BSM 

 
- IMBERT Joëlle. Réussissez vos premiers pas de manager. Issy-les-Moulineaux : ESF, 2014, 122 p.  
1ex Nancy : G 1021 IMB 
 
- JANVIER Roland, MATHO Yves-Alain. Comprendre la participation des usagers dans les organisations 
sociales et médico-sociales. Paris : Dunod, 2011. XXIII-261 p.  
1 ex Nancy : I 120 JAN + 1 ex BSM 

 

- JANVIER Roland. Éthique de direction en institution sociale et médico-sociale. Issy-les-Moulineaux : ESF, 
2017. - 128 p.  
 2 ex Nancy : G 1021 JAN + 1 ex BSM 

 
-LEBRUN Pierre-Brice, LARAN-GALHAGUET Sandrine. Le droit en action sociale. Paris : Dunod, 2014, 
203 p.  
 3 ex Nancy : I 212 LEB 

 
- LEBRUN Jean-Pierre. Y a-t-il un directeur dans l'institution ? Rennes : Presses de l'EHESP, 2009. 185 p. 
(Terrains Santé Sociale)  
1ex Nancy : G 1021 LEB + 1ex BSM 

 
-- LECLERCQ-VANDELANNOITTE Aurélie, ISAAC Henri, KALIKA Michel. Travail à distance et e-
management: organisation et contrôle en entreprise. Paris : Dunod, 2013, 180 p.  
1 ex Nancy : G 1021 LEC 

 
- LEON Marie [Dir.]. Engagement et responsabilités des directeurs de structures. Métiers de la petite 
enfance, n° 189, septembre 2012, p. 9-18. 
 

https://irts_lorraine.pmbpro.net/autorites.php?categ=auteurs&sub=author_form&id=1441
https://irts_lorraine.pmbpro.net/autorites.php?categ=auteurs&sub=author_form&id=40709
https://irts_lorraine.pmbpro.net/autorites.php?categ=editeurs&sub=editeur_form&id=2
https://irts_lorraine.pmbpro.net/autorites.php?categ=editeurs&sub=editeur_form&id=2
https://irts_lorraine.pmbpro.net/autorites.php?categ=collections&sub=collection_form&id=2607
https://irts_lorraine.pmbpro.net/autorites.php?categ=auteurs&sub=author_form&id=52865
https://irts_lorraine.pmbpro.net/autorites.php?categ=auteurs&sub=author_form&id=52866
https://irts_lorraine.pmbpro.net/autorites.php?categ=auteurs&sub=author_form&id=52867
https://irts_lorraine.pmbpro.net/autorites.php?categ=editeurs&sub=editeur_form&id=34
https://irts_lorraine.pmbpro.net/autorites.php?categ=editeurs&sub=editeur_form&id=356
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- LE ROUX Jean-Marc. Liste des comptes du plan comptable des établissements sociaux et médico-sociaux 
privés - 16e édition. Rennes : Presses de l’EHESP, 2016, 77 p.  
1 ex Nancy : G 1020 LER 

 
- LOUBAT Jean-René. Penser le management en action sociale et médico-sociale. 2

e
 éd. Paris : Dunod, 

2014. 421 p. Santé social  
1 ex Nancy : G 1021 LOU + 1 ex BSM 
 

- LOUBAT Jean-René, HARDY Jean-Pierre, BLOCH Marie-Aline. Concevoir des plateformes de services 
en action sociale et médico-sociale. Paris : Dunod, 2016. 376 p. 
1 ex Nancy 
 
- LOUBAT Jean-René. Elaborer un projet d’établissement ou de service en action sociale et médico-sociale. 
Paris : Dunod, 2012.409 p.  
1 ex Nancy: I 123 LOU + 1 ex BSM 
 
-MARRO André. L'art de manager en EHPAD. Bordeaux : Etudes hospitalières éditions, 2013, 224 p. 
1 ex Nancy :  F 226 MAR 

 
-MARTEL Jean-François de. Réglementation administrative et financière des ESMS : établissements et 
activités sociales et médico-sociales. Paris : Dunod, 2015. 273 p.  
 1 ex Nancy : G 1021 MAR + 1ex BSM 
 

- MARTEL Jean-François de, LE MERRER Pascal. - Un pognon de dingue : reconstruire l'action sociale. 
 Rennes : Presses de l'EHESP, 2019. - 204 p.(Controverses) . 
 
- MIRAMON Jean-Marie. Le métier de directeur : techniques et fictions. 5

e
 éd. Mise à jour. Rennes: Presses 

de l'EHESP, 2012. 275 p.  
1 ex Nancy : G 1020 MIR ed 2009 4

ème
 mise à jour + 1 ex BSM 

 
- MIRAMON Jean-Marie. Être directeur d'établissement social et médico-social : la force de l'intime au coeur 
de l'exercice du pouvoir. Paris : Seli Arslan, 2015. 128 p.  
1 ex Nancy : G 1020 MIR  

 

-MONTEIL Pierre-Olivier. Ethique et philosophie du management. Toulouse : Eres , 2016. 230 p. 

 

 -MOULAIRE Marc. Pratiquer le RSE (responsabilité sociétale d’entreprise). Issy-les Moulineaux : ESF, 
2017. 156 p. (Les guides Direction(s))  

 
-NELSON Bob,  ECONOMY Peter.  Le management pour les nuls.  First, 2014. - 338 p. (Pour les nuls) .  
1 ex BSM : 13.3 NEL 

 
- NOBLE François, BOUFFIN Gilles. Entreprendre et diriger en action sociale : gouvernance, dirigeance et 
management associatifs. Paris : Dunod, 2015. 180 p.  
1 ex Nancy : G 1021 NOB + 1 ex BSM 

 
- OTHELET Axel, SAUVAGE-CLERC Isabelle. Les métiers de l'encadrement dans le travail social. Les 
Cahiers du travail social, n° 72, juin 2013, 106 p.  
 
- PAUCHER Pierre. Guide de la gestion financière des établissements sociaux et médico-sociaux. 2

e
 éd. 

Paris : Dunod, 2013. 528 p. Guides Santé social  
1 ex Nancy : G 1020 PAU + 1 ex BSM 

 
- PENVEN Alain. Ingénierie sociale : expertise collective et transformation sociale. Toulouse : Erès, 2013. 
195 p.  
1 ex Nancy : G 1020 PEN + 1 ex BSM 

 
- RIFFAULT Jacques, BOUQUET Brigitte, JAEGER Marcel, ROUZEL Joseph, BERTAUX Roger, 
HIRLET Philippe. Autorité et Pouvoir en action sociale. Les Cahiers de l'ACTIF, n° 402/403, 2009 
 
-STAHL Robert, GONNORD Yves, SERIEYX Hervé. Management, formation et travail en équipe : 
Pratiques issues du coaching et de l'intelligence collective. Bruxelles : De Boeck, 2013, 256 p.  
1 ex Nancy : G 1020 STA 
 

https://irts_lorraine.pmbpro.net/autorites.php?categ=auteurs&sub=author_form&id=13980
https://irts_lorraine.pmbpro.net/autorites.php?categ=editeurs&sub=editeur_form&id=282
https://irts_lorraine.pmbpro.net/autorites.php?categ=collections&sub=collection_form&id=6183
http://www.esf-editeur.fr/collection/20/les-guides-direction-s-.html
https://irts_lorraine.pmbpro.net/autorites.php?categ=editeurs&sub=editeur_form&id=5495
https://irts_lorraine.pmbpro.net/autorites.php?categ=collections&sub=collection_form&id=4914
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- SCANDELLARI Thomas, LEFEVRE Patrick. Cadre en travail social. Paris : Dunod, 2017. - 164 p.  
1 ex BSM 

 
- TOUTUT Jean-Philippe. L'influence de la taille de la structure gestionnaire sur l'organisation, le 
management et l'éthique. Les Cahiers de l'Actif, n° 430-433, mai 2012, p. 297-319 
 
- TOUTUT Jean-Philippe. Management éthique en pratique dans les établissements sociaux et médico-
sociaux : repères et recommandations. Paris : Seli Arslan, 2007. 159 p. Penser l'action sanitaire et sociale  
1 ex Nancy : G 1021 TOU + 1 ex BSM 

 
- VAN DER BORGHT Christine, MEYNCKENS-FOUREZ Muriel. Qu'est-ce qui fait autorité dans les 
institutions médico-sociales ? Autorités, pouvoirs, décisions, responsabilités. Toulouse : Erès, 2013. 148 p.  
1 ex Nancy :  G 1021 MEY + 1 ex BSM 

 
- VERCAUTEREN Richard. Missions et management des équipes en établissements pour personnes âgées 
: de la relation humaine aux motivations. Toulouse : Erès, 2010. 150 p. Pratiques gérontologiques  
1 ex BSM 

 
- VINSONNEAU Arnaud. Tarification sociale et médico-sociale : construire son budget, gérer le contentieux. 
Montrouge : Editions législatives, 2015, 311 p.  
1 ex Nancy : G 1020 VIN 

 
- TUFFREAU François, BERCELLI Paolo, LAMOUR Patrick. Dictionnaire de l'organisation sanitaire et 
médico-sociale. 2

e
 éd. Rennes : Presses de l'EHESP, 2013. 214 p. 

1 ex Nancy : A 12 TUF + 1 ex BSM 

 
 

Evaluation 
 

- ALFÖLDI Francis. Évaluer en protection de l'enfance : théorie et méthode. Paris : Dunod, 2015. 262 p. 
(Enfances) 
1 ex Nancy : I 109 ALF 

 
- CHARLEUX François. Réussir l'évaluation interne et externe en institution sociale et médico-sociale. 
Périmètres et processus. Issy-les-Moulineaux : ESF, 2013, 255 p.   
1ex Nancy : M 68 CHA 

 
- CHARLEUX François, GUAQUERE Daniel. Réussir l'évaluation interne en action sociale : préparer 
l'évaluation externe. Issy-les-Moulineaux : Éditions sociales françaises, 2009. 253 p.  
1 ex BSM 

 
- CHARLEUX François, JOUVE Sylvain. Piloter la qualité de service et réussir ses évaluations. Issy-les-
Moulineaux :ESF, 2016. 165 p. (Les guides Direction(s)  
 
- DEL REY Angélique. La tyrannie de l'évaluation. Paris : La Découverte, 2013. 149 p.  
1 ex BSM 

 
- GACOIN Daniel. Guide de l'évaluation en action sociale et médico-sociale. Paris : Dunod, 2010. 357 p. 
(Guides de l'action sociale)  
1 ex Nancy : M 68 GAC + 1 ex BSM 
 
- LAMY Florence, MORAL Michel. Les outils de la supervision des métiers de l'accompagnement, de l'aide 
et des ressources humaines. Paris : InterEditions, 2015, 227 p. 
1 ex Nancy : M 69 LAM 
 

-LOUBATJean-René. La démarche qualité en action sociale et médico-sociale. Paris : Dunod, 2015. - 276 
p. (Outils santé social)  
1 ex Nancy : G 118 LOU 
 
- LE NAGARD Jean-Benoît, RENARD Marc. L'évaluation interne en pratique dans les établissements 
sociaux et médico-sociaux : concepts, méthodologie et outils pour l'amélioration continue de la qualité. Paris 
: Seli Arslan, 2011. 188 p.  
1 ex Nancy : M 68 REN + 1 ex BSM 

https://irts_lorraine.pmbpro.net/autorites.php?categ=auteurs&sub=author_form&id=53128
https://irts_lorraine.pmbpro.net/autorites.php?categ=auteurs&sub=author_form&id=12299
https://irts_lorraine.pmbpro.net/autorites.php?categ=editeurs&sub=editeur_form&id=34
https://irts_lorraine.pmbpro.net/autorites.php?categ=collections&sub=collection_form&id=3933
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- LEMOINE Yasmina, LULLIEN Nathalie, VETTIER Nelly. Mener l'évaluation interne dans les 
établissements et services sociaux et médico-sociaux : guide pratique. Paris : IDAES, 2011, 128 p.  
1 ex Nancy : M 68 LEM 
 
- MARECHAL Christian. Comprendre l'évaluation dans le secteur social et médico-social : développer la 
bientraitance par l'évaluation interne et externe. Paris : Lexitis éditions, 2011. 182 p.  
1 ex BSM 
 
- MORMESSE Marie. L’évaluation du travail social : une nécessité impossible ? Paris : L’harmattan, 2015, 
161 p.  
1 ex Nancy : M 68 MOR 
 

-PAUL Stéphane, MILET Hélène, CROVELLA Elise. L’évaluation des politiques publiques : comprendre et 
pratiquer. Rennes : Les Presses de l’EHESP, 2017, 182 p. 
 
- PEROZ Christian. La qualité et l'évaluation dans le secteur social et médico-social : des leviers pour 
manager. Paris : Seli Arslan, 2010, 218 p.  
1 ex Nancy :M 68 PER 
 

-ROUZEL Joseph. La posture du superviseur : supervision, analyse des pratiques, régulation d’équipes. 
Toulouse : Erès, 2017.  
 
- SAVIGNAT Pierre. Conduire l'évaluation externe dans les établissements et services sociaux et médico-
sociaux. Paris : Dunod, 2010. 214 p. (Action sociale) 
1 ex BSM 

 
 

Conduite de projet 
 
-AMYOT Jean-Jacques, MOLLIER Annie. Mettre en oeuvre le projet de vie dans les établissements pour 

personnes âgées. Paris : Dunod, 2013, 248 p.  
1 ex Nancy : F 222 AMY 

 
- BOUTINET Jean-Pierre. Grammaires des conduites à projet. Paris : PUF, 2010, 268 p.  
1 ex Nancy : D 468 BOU 

 
- FRANCE, DGCS, ROGER Sylvaine, PIOU Olga. Accompagnement et cadre de vie en établissement des 
personnes âgées atteintes de la maladie d'Alzheimer ou autres causes de dépendance : guide pratique : 
éléments de projet d'établissement et de projet architectural. Rennes : Presses de l'EHESP, 2012. 175 p. 
 1 ex Nancy : F 226 ROG + 1 ex BSM 

 
- GACOIN Daniel. Conduire des projets en action sociale. 2

e
 éd. Paris : Dunod, 2010. 348 p.  

1 ex Nancy : D 468 GAC + 1 ex BSM 

 
- LAPRIE Bruno, MIÑANA Brice, BRISSONNET Claudine. Projet d'établissement : comment le concevoir 
et le formaliser dans le secteur social et médico-social. Nouvelle édition. Issy-les-Moulineaux : Éditions 
sociales françaises, 2010. 253 p. (Actions sociales : Sociétés)  
1 ex Nancy : I 123 BRI Ed 2008 + 1ex BSM 

 
- LOUBAT Jean-René. Élaborer un projet d'établissement ou de service en action sociale et médico-sociale. 
Paris : Dunod, 2019. 352 p. (Guide santé social). 4

ème
 edition 

 
- LOUBAT Jean-René. Coordonner parcours et projets personnalisés en action sociale et médico-sociale. 
Paris : Dunod, 2017. 246 p. (Outils santé social) 
1ex Nancy : I 120 LOU +1 ex BSM 

 
- SOTIAUX Yves. Management d'équipe projet : le chef de projet, un manager. 3

e
 éd. Le mans : Gereso, 

2011. 253 p. (L'essentiel pour agir)  
1 ex Nancy : D 468 SOT + 1 ex BSM 

 
 



IRTS DE LORRAINE – Centre de Ressources Documentaires AT-  MAJ 13/05/19  10 
 

GRH, GPEC 
 
-AUBERT Nicole, GRUERE Jean-Pierre, JABES Jak. Management : aspects humains et organisationnels. 
Paris : PUF, 2010, 656 p.  
1 ex Nancy : G1021 AUB 
 

- BESSER Hannah, RODACH Gérard. La gestion des ressources humaines : valoriser le capital humain de 
l'entreprise et accompagner les changements. Issy-Les-Moulineaux : ESF, 2011. 218 p.  
1 ex Nancy : G 1021 BES + 1 ex BSM 

 
-CAUVIN Pierre. La cohésion des équipes : pratique du team building. Issy-les-Moulineaux : ESF , 220 p. 
(Formation permanente – séminaires Mucchielli) 
1 ex Nancy : D 4680 CAU 
 
- CHARLEUX François, DEBIEUVRE Patrick. Bâtir une GPEC. Issy-les-Moulineaux : ESF - Les Guides 
Direction(s) -hors-série, 2017, 142 p.  
2 ex Nancy : G 1020 CHA 
 

-CHARLEUX François, LOUBAT Jean-René. Motiver les équipes en travail social. Issy-les-Moulineaux : 
ESF - Les Guides Direction(s) -hors-série, 2017, 175 p.  
 
-DIETRICH Anne. Le management des compétences : une vision synthétique et opérationnelle des 
dispositifs et outils de management des compétences. Paris : Vuibert, 2008, 122 p. 
1 ex Nancy : G 1021 DIE 

 
- DUCHAMP David, GUERY Loris. La gestion des ressources humaines. Paris : Nathan, 2011. 160 p. 
(Repères pratiques)  
1 ex BSM 

 
- FRADIN Jacques, LE MOULLEC Frédéric. Manager selon les personnalités : les neurosciences au 
secours de la motivation. Paris : Eyrolles, 2014, 326 p.  
1 ex Nancy : G 110 FRA 

 
-KERLAN Françoise. Guide pour la GPEC. 4

e
 éd. Paris : Eyrolles, 2012. 333 p.  

1 ex BSM 

 
- LE GALL Jean-Marc. La gestion des ressources humaines. Paris : PUF, 2007, 128 p.  
1 ex Nancy : G 1021 LEG 

 
- LEFEVRE PATRICK, Mura Yvan. Promouvoir les ressources humaines en action sociale et médico-
sociale. Paris : Dunod, 2010. 348 p. (Action sociale)  
2 ex Nancy : G 1021 LEF + 1 ex BSM 

 
- LEFEVRE Patrick, DOLGOROUKY Hélène, DUBREUIL Bertrand. Les nouveaux ressorts de la GRH 
dans les organisations sociales et médico-sociales. Les Cahiers de l'Actif, n° 420-423, mai 2011, p. 3-362.  
1 ex Nancy : G 1021 LEF  
 

-PETIT Valérie, SAINT-MICHEL Sarah. Hommes, Femmes leadership mode d’emploi. Tours : Pearson, 
2016. 266 p. (Management – Apprendre toujours)  
1 ex Nancy : D 469 PET 
 

-PORTAL Brigitte, JOUFFRAY Claire. Coproduire le changement par le DPA : le point de vue des personnes et 
des professionnels - Rennes : Presses de l'EHESP, 2019. 
 
-PROVOST Elisabeth. Manager les comportements difficiles. Voiron : Territorial Editions, 2016. 128 p. (Dossier 

d’experts) 

 
- ROQUES Olivier, MOULETTE Pascal. Gestion des ressources humaines. Paris : Dunod, 2012. 150 p. 
Maxifiches  
1ex BSM 
 

- ROUZEL Joseph. La supervision d’équipes en travail social. Paris : Dunod, 2015.265 p. 
1ex Nancy : M 69 ROU 
 

https://irts_lorraine.pmbpro.net/autorites.php?categ=auteurs&sub=author_form&id=6020
https://irts_lorraine.pmbpro.net/autorites.php?categ=auteurs&sub=author_form&id=6019
https://irts_lorraine.pmbpro.net/autorites.php?categ=editeurs&sub=editeur_form&id=282
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-SELLIER Yolande. Soutenir la qualification des équipes en travail social. Issy-les-Moulineaux : ESF - Les Guides 
Direction(s), 2015. 145 p. 
1 ex Nancy : M 17 SEL 

 
 

Risques psychosociaux 
 

-BACHELARD Olivier. Le bien-être au travail. Rennes : Presses de l’EHESP, 2017. 204 p. 
           

-BEN MRAD Fathi. Burn-out et travail social : Du changement aux résistances à l'épreuve.  Paris : 

L’Harmattan, 2017. 200 p. 
 
-BERNARD Olivier. Communication (im)pertinente pour managers et formateurs stressés. Comment passer 
de la transmission de savoirs à la  connaissance. Versailles : VA Press Editions, 2015. 113 p. 
1 ex Nancy : G 1021 BER 
 
-BERNOUX Philippe. Mieux-être au travail : appropriation et reconnaissance. Toulouse : Octares   Editions, 
2015, 207 p.  
1 ex Nancy : G 115 BER 

 
-BODERGAT Jean-Yves, BUZNIC-BOURGEACQ Pablo. Des professionnalités sous tension : quelles 
(re)constructions dans les métiers de l'humain ? Louvain-la-Neuve : De Boeck, 2015, 338 p.   
1ex Nancy : E 130 BOD 

 
-BOUSSARD Valérie, DEMAZIERE Didier, MILBURN Philip. L'injonction au professionnalisme : analyses 
d'une dynamique plurielle. Rennes : 2010. 176 p.  
1 ex Nancy : G 111BOU 
 

-BRIOUL Michel, JEAMMET Philippe, Comprendre et gérer la violence en institution médico-sociale. De la 
souffrance aux coups.  Issy-les –Moulineaux : ESF, 2019 ? 172 p.160 (Actions Sociales) 
 

-CHAPELLE Frédéric, ACKER Alain, BONZOM Dominique.  Risques psychosociaux et qualité de vie au 
travail en 36 notions .  Paris : Dunod, 2018. - 320 p. (Aide-mémoire) . 
 
-CLOT Yves. Le travail à cœur : pour en finir avec les risques psychosociaux. Paris : La découverte, 2010. 
190 p.  
 
-COMBALBERT Laurent. Le management des situations de crise : anticiper les risques et gérer les crises. 
Issy-les-Moulineaux : Éditions sociales françaises, 2012. 206 p. (Formation permanente) 
 
-COMBALBERT Nicolas. La souffrance au travail : comment agir sur les risques psychosociaux ? Paris : 
Armand Colin, 2010. 191 p. (Regards psy) 
 
-COUTANCEAU Roland, BENNEGADI Rachid, BORNSTEIN Serge. Stress, burn-out, harcèlement moral : 
de la souffrance au travail au management qualitatif. Paris : Dunod, 2016. 270 p. (Psychothérapies)  
1 ex Nancy : G 114 COU 
 
-DRESSEN Marnix, DURAND Jean-Pierre. La violence au travail. Toulouse : Octarès Éditions, 2011. 381 
p. (Le travail en débats) 
 
- Évaluer et prévenir les risques psychosociaux dans les ESMS. Les Cahiers de l'Actif, n° 406-409, mars 
2010, p. 1-282. 
 
- FISCHER Gustave-Nicolas. Les concepts fondamentaux de la psychologie sociale. Paris : Dunod, 
2015,290 p.  
1 ex Nancy : D 460 FIS 

 
- FUSTIER Paul.  Le travail d'équipe en institution : clinique de l'institution médico-sociale et psychiatrique. 
Paris : Dunod, 2015, 216 p. 
1 ex Nancy : D 4684 FUS 

 
- GAULEJAC Vincent de. Travail, les raisons de la colère. Paris : Seuil, 2011, 335 p.  

https://irts_lorraine.pmbpro.net/autorites.php?categ=auteurs&sub=author_form&id=57692
https://irts_lorraine.pmbpro.net/autorites.php?categ=auteurs&sub=author_form&id=57693
https://irts_lorraine.pmbpro.net/autorites.php?categ=auteurs&sub=author_form&id=57694
https://irts_lorraine.pmbpro.net/autorites.php?categ=editeurs&sub=editeur_form&id=34
https://irts_lorraine.pmbpro.net/autorites.php?categ=collections&sub=collection_form&id=1968
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1 ex Nancy : G 111 GAU 

 
-GILLIOTTE Noémie [Dir.]. Risques psychosociaux : une bombe à retardement. Direction(s), n° 75, juin 
2010, p. 24-33 
 

-JANVIER Roland. Vous avez dit usager ? Le rapport d'usage en action sociale .Paris : Dunod, 2018. -
 (Actions sociales - Référence) . 
1 ex BSM 2.4 JAN 

 
-KAES René, HERY Philippe, HIRSCH Denis, ROBERT Philippe . Crises et traumas à l'épreuve du temps 
: le travail psychique dans les groupes, les couples et les institutions. Paris : Dunod, 2015, 175 p.  
1 ex Nancy : D 4684 KAE 

 
-LAPETINA Bruno. Vers un « management bienveillant » en établissement médico-social. Champ social : 
2016. 75 p. (Vie institutionnelle)  
 
-LINHART Danièle. La comédie humaine du travail : de la déshumanisation taylorienne à la sur-
humanisation managériale. Toulouse : Eres, 2015, 158 p.  
1 ex Nancy : G 111 LIN 

 
- LORIOL Marc. La construction du social : souffrance, travail et catégorisation des usagers dans l'action 
publique. Rennes : Presses Universitaires de Rennes, 2012, 214 p.  
1 ex Nancy : G 111 LOR 

-MALAREWICZ Jacques Antoine. Petits deuils en entreprise : souffrances au travail : blocages et non-dits. 
Pearson, 2017. 196 p. 

 
-MOULAIRE Marc. Organiser la gestion des risques. Issy-lès-Moulineaux : Éditions sociales françaises, 
2011. 152 p. (Les guides Direction(s)) 
 
-NASSE Philippe, LEGERON Patrick. Rapport sur la détermination, la mesure et le suivi des risques 
psychosociaux au travail. Paris : La documentation française, 2008. 94 p. Rapports publics.  
 
-PAQUET Michel. Établissements sociaux et médico-sociaux : risques psychosociaux, la boîte de Pandore. 
Actualités sociales hebdomadaires, n° 2768, 13 juillet 2012. P. 32-35 
 
-REGI Josiane Mari. Dans les coulisses du travail social : risques psychosociaux en travail social. Lyon : 
Chronique sociale, 2011. 126 p. (Comprendre la société) 
 
-SAWIEJA Philippe, GUARNIERI Franck. Dictionnaire des risques psychosociaux, Paris : Seuil, 2014, 883 
p. 
1 ex Nancy : A 12 SAW 
 

-SAWIEJA Philippe, GUARNIERI Franck. Epuisement professionnel : Approches innovantes et 
pluridisciplinaires. Paris : Armand Colin, 2013. - 266 p. (Recherches) .  
1 ex Nancy : G 114 SAW 

-VANDEVEL-ROUGALE Agnès, HERREROS Gilles. La novlangue managériale : emprise et résistance 
.Toulouse : Eres, 2017. 211 p. 

-ZOLLA Eric. La gestion des risques dans les établissements et services sociaux et médico-sociaux. Paris : 
Dunod, 2017. 516 p. (Guides Santé social.)  
1 ex Nancy : G 114 ZOL 

 
 

Maltraitance, violence institutionnelle 
 

-AMYOT Jean-Jacques, VILLEZ Alain. Prévenir et lutter contre la maltraitance des personnes âgées. Paris 
: Dunod, 2013. 450 p. Santé social. 
1 ex BSM + 1 ex Nancy : F 22 AMY 

 

https://irts_lorraine.pmbpro.net/autorites.php?categ=editeurs&sub=editeur_form&id=34
https://irts_lorraine.pmbpro.net/autorites.php?categ=collections&sub=collection_form&id=5976
https://irts_lorraine.pmbpro.net/autorites.php?categ=editeurs&sub=editeur_form&id=112
https://irts_lorraine.pmbpro.net/autorites.php?categ=collections&sub=collection_form&id=3928
http://irts-lorraine.centredoc.fr/index.php?lvl=notice_display&id=139335
http://irts-lorraine.centredoc.fr/index.php?lvl=notice_display&id=139335
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-ANDRE Sophie. Les droits des usagers des structures sociales et médico-sociales . ASH : les numéros 
juridiques, n° 2737, 2011, 173 p.  
1 ex Nancy :  I 120 AND  

 
- Les cahiers dynamiques. Prévention et gestion de la violence. Toulouse : Eres, 2014, n° 60,148 p.  
1 ex Nancy E 163 CAH 
 
- CASAGRANDE Alice. Ce que la maltraitance nous enseigne : difficile bientraitance. Paris : Dunod, 2012. 
204 p.  
1ex BSM  

 
- CASANOVA Rémi, PESCE Sébastien. La violence en institution : situations critiques et significations. 
Rennes : Presses Universitaires de Rennes, 2015, 247 p.  
1 ex Nancy : E 163 CAS 

 
- CICCONE Albert. La violence dans le soin. Paris : Dunod, 2014, 307 p.  
1 ex Nancy : E 163 CIC 

 
-HERREROS Gilles. La violence ordinaire dans les organisations : plaidoyer pour des organisations 
réflexives. Toulouse : Erès, 2012. 199 p. (Sociologie clinique)  
1 ex BSM 

 
- JANVIER Roland, MATHO Yves-Alain. Aide-mémoire : le droit des usagers. Paris : Dunod, 2013. 160 p.  
 
- LAPRIE Bruno, MIÑANA Brice. Développer une politique de bientraitance.  Issy-les-Moulineaux : ESF, 
2016. 160 p. (Les guides Direction(s))  
1 ex Nancy : I 120 LAP 

  
-LHUILLIER Jean-Marc. Le droit des usagers dans les établissements sociaux et médico-sociaux. Rennes : 
Presses de l’EHESP, 2015, 288 p. 
1 ex Nancy (en commande) 

 
-MASSE Manon, PETITPIERRE Geneviève, MARTINI-WILLEMIN Britt-Marie. La maltraitance en 
institution : les représentations comme moyen de prévention. Genève : IES, 2011, 303 p.  
1 ex Nancy : E 163 MAS 
 

- PERETTI Jean-Marie. L'encyclopédie des diversités. Cormelles-le-Royal : EMS Edition, 2013. - 658 p. 
Questions de société)   
1 ex Nancy : F 14 PER 
 

-RAPOPORT Danielle. Bien-traitance et management dans les lieux d’accueil : de la maternité au grand 
âge. Paris : Belin, 2016. 271 p.  
1 ex Nancy : I 121 RAP 
 
- VIALLA François, VERON Paul. Jurisprudences du secteur social et médico-social : Cadres et structures. 
Droits des usagers. Responsabilité des professionnels. Paris : Dunod, 2012, 516 p  
1ex Nancy : I 121 VIA 
 

 

Quelques revues et sites à suivre régulièrement 
 

Deux publications de base : 
 

 Actualités sociales hebdomadaires (ASH) et son supplément juridique 
Les ASH peuvent être consultés sur papier, et sur le site des ASH (l'accès aux archives et à la lettre 
quotidienne est réservé aux abonnés) 

 L'ex TSA Hebdo est devenu quotidien et il est désormais diffusé par voie électronique (accès réservé aux 
abonnés). Il est complété par TSA mensuel. 

https://irts_lorraine.pmbpro.net/autorites.php?categ=editeurs&sub=editeur_form&id=6038
https://irts_lorraine.pmbpro.net/autorites.php?categ=collections&sub=collection_form&id=6083
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Publications spécifiquement destinée aux Directeurs du secteur social et médico-social : 
 Direction(s). La revue est mensuelle. L'abonnement à la formule "Direction(s) clé" associe le mensuel 

papier et un bouquet de services en ligne : appels à projets, subventions, veille juridique… L'éditeur 
propose par ailleurs des outils de travail sur CD-rom : courriers types, formulaires, etc. 

 La collection des Guides Direction(s) offre un panorama complet des exigences réglementaires du secteur. 
 Les Cahiers de l'ACTIF 
 La lettre du Manager de l’action sociale  

 

Autres publications périodiques utiles : 
 

 ADSP (=Actualité et dossiers en santé publique) 
 La gazette santé social 
 Journal de l'action sociale et du développement social 
 Politiques sociales et familiales (ancien Recherches et prévisions) 
 Revue de droit sanitaire et social 
 Revue française des affaires sociales 

 

Des publications fondées sur l'exploitation des statistiques : 
 
Les publications en ligne de la DREES (Surtout Études et résultats) ou de la DARES (Premières informations 
et Premières synthèses, par exemple), ou encore "l'E-ssentiel" de la CNAF, irremplaçables notamment pour les 
statistiques du secteur social et médico-social, les indicateurs… 
Auxquelles il faut ajouter : Insee Première et Insee résultats (publiées par l'INSEE) pour une bonne 
connaissance de la population française, de la démographie, de l'économie, du marché du travail… 
Citons encore : Population et Sociétés de l'INED, Consommation et modes de vie du CREDOC, et La Note 
d'analyse, du Centre d'Analyse Stratégique 
 
Le centre de documentation de l'IRTS est abonné sur ses deux sites à de nombreuses revues, vous pouvez en 
consulter la liste sur la base de données en ligne 
 

 

Les revues en ligne et les plates-formes de consultation de revues : 
 

"Revue" n'implique pas forcément "papier". N'oubliez pas les revues en ligne : Horizons stratégiques, 
Esprit critique, Sociologie(s), le BEH (Bulletin épidémiologique hebdomadaire), Sociétés et 
jeunesses en difficultés… en sont quelques exemples. 
 

Pour vous aider à retrouver les revues accessibles en ligne, voici quelques sites spécialisés : 
 

CAIRN 
L'IRTS de Lorraine est abonné à un bouquet de plus de 90 revues en ligne sur cette plate-forme. Vous 
pouvez y accéder à partir des postes du CRD et de tous les autres postes de l'IRTS de Lorraine (accès par 
reconnaissance d'adresses IP) 

ERUDIT 
PERSEE 
REVUES.ORG 
LA VIE DES IDEES 

 
Quelques adresses utiles sur le web :  (Liste – très- sélective !) 

 
Site de l'IRTS, base de donnée du Centre de ressources documentaires 
 
Pour consulter les références documentaires du Centre de Ressources documentaires, attention ne pas 
oublier de vous identifier. 
 
Quelques sites professionnels 

ANDICAT 
ANESM 
EHESP 
FEGAPEI 
FEHAP 

http://www.drees.sante.gouv.fr/
http://travail-emploi.gouv.fr/etudes-recherches-statistiques-de,76/
http://www.caf.fr/etudes-et-statistiques/publications
http://www.insee.fr/
http://www.ined.fr/
http://www.credoc.fr/
http://www.cairn.info/accueil.php?PG=START
http://www.erudit.org/
http://www.persee.fr/
http://www.revues.org/
http://www.laviedesidees.fr/
http://www.irts-lorraine.fr/
http://www.andicat.org/
http://www.anesm.sante.gouv.fr/
http://www.ehesp.fr/
http://www.fegapei.fr/
http://www.fehap.fr/jcms/la-federation-hbe_5022
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FNADES 
ONED 
SYNEAS (= SOP + SNASEA) 
UNAFORIS 
UNAPEI 
UNIOPSS 
 

Bibliothèques, bases de données, sites d'information divers 

 
 La Documentation française, un des sites les plus importants à visiter pour y consulter les rapports 
publics en ligne 

 

La BDSP (Banque de données en Santé Publique, basée à l'EHESP, coproduite par de très nombreux 
centres de documentations) Certains travaux y sont consultables intégralement en ligne  
 
La bibliothèque du Cédias-Musée Social 
 
Et ne pas oublier : 
 
Les bibliothèques universitaires de l'Université de Lorraine : 
Université de Lorraine 
SILES (Système d'information Lorrain en Éducation pour la Santé) : annuaire des lieux ressources lorrains 
disposant d'un fonds spécialisé en éducation pour la santé, au sens large. L'IRTS de Lorraine fait partie des 
contributeurs de la base de données, laquelle  regroupe des outils scientifiques (ouvrages, guides, 
rapports…) et des outils d'intervention pédagogique (coffrets pédagogiques, DVD, jeux…) 
 
 
 
Sites d'informations : 
 
Vie publique (Abonnement à une newsletter possible) 
Les newsletters du groupe territorial : ces lettres existent pour le handicap, la gérontologie, la petite 
enfance, etc. il suffit d'aller sur le site pour s'abonner (choisir l'onglet : lettres d'infos) 
OASIS  
Le Social  
Prisme a développé des annuaires et des bulletins de veille particulièrement utiles, parmi lesquels : Le 
Bulletin des Rapports du Social et médico-social ("BRSM"), Info-légis (veille législative), ou encore l'annuaire 
des sites, très complet. 
 
Sites lorrains : 
 
Région Alsace Champagne-Ardenne Lorraine 

Ressources Sanitaire et Social en Lorraine 
Voir aussi, les sites des CG, des communes… 
OREFQ pour les statistiques et les études sur l'emploi, la formation et les qualifications au niveau régional. 
ORSAS incontournable pour toutes les études sur la santé en Lorraine 
 
Pour les textes officiels : 
 
Assemblée nationale 
Sénat 
Journal officiel 
 
Pour les statistiques : 
 
l'INSEE. Presque tout ce qui émane de l'INSEE y est consultable. Toute étude de territoire doit passer par 
sa consultation. 
L’INED : pour les études sociodémographiques  
STATISS : pour les statistiques du secteur social  produites par le Ministère des Affaires sociales et de la 
Santé. 
 
 

http://www.fnades.fr/
http://www.oned.gouv.fr/
http://www.syneas.fr/
http://www.unaforis.eu/
http://www.unapei.org/
http://www.uniopss.asso.fr/
http://www.ladocumentationfrancaise.fr/
http://www.bdsp.ehesp.fr/Base/QbeA.asp
http://www.cedias.org/
http://www.univ-lorraine.fr/
http://www.siles-doc.fr/
http://www.vie-publique.fr/
http://www.territorial.fr/
http://www.travail-social.com/
http://www.lesocial.org/
http://www.documentation-sociale.org/
http://www.alsacechampagneardennelorraine.eu/trophee-tuteurs-maitres-dapprentissage/
http://www.sanitairesocial-lorraine.fr/
http://www.orefq.fr/
http://www.orsas.fr/
http://www.assemblee-nationale.fr/
http://www.senat.fr/
http://www.journal-officiel.gouv.fr/
http://www.insee.fr/
http://www.ined.fr/
http://www.drees.sante.gouv.fr/statiss-statistiques-et-indicateurs-de-la-sante-et-du,10328.html

